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O UDRUZI

Institut za razvoj trziSta rada (IRTR) je udruga sa sjediStem u Zagrebu, osnovana 2008.
godine, koja djeluje na unapredenju trziSta rada u Hrvatskoj i regiji kroz inovativne modele
intervencija usmjerene na ranjive skupine, poslodavce i dionike trziSta rada. Cilj Udruge je
razvoj ljudskih potencijala, poboljSanje zapoSljivosti i kvalitete Zivota te jaCanje socijalne
ukljucenosti. IRTR provodi karijerno savjetovanje, klubove za trazenje posla, socijalno
mentorstvo i programe razvoja kompetencija, a s poslodavcima radi na edukaciji o
ukljucivanju ranjivih skupina i razvoju politike raznolikosti (DEI). U suradnji s javnim tijelima,
obrazovnim ustanovama i organizacijama civilnog drustva razvija nove modele rada, evaluira
ucCinke projekata te jaCa kapacitete za pruzanje podrSke pojedincima na trziStu rada. Udruga
djeluje u podrucjima gospodarstva, ljudskih prava, obrazovanja, znanosti, odrzivog razvoja i
socijalne politike, promicuci jednakost, uklju¢ivost i suradnju izmedu javnog, privatnog i
civilnog sektora.

FUNKCIONIRANJE UDRUGE

Tijela Udruge

Udrugom upravljaju Glavni tajnik i PredsjedniStvo udruge. Tijela udruge su se sastojala redovito
u skladu sa Statutom Udruge te su pratili i nadzirali financijsko poslovanje i provedbu projekata
i aktivnosti.

Financijsko upravljanje Udrugom

2020. godina je zavrSena s ukupnim prihodima od 2.754.166,77 kuna, Sto predstavlja poveéanje
u odnosu na 2019. godinu od oko 24,6%. Glavni izvori prikupljanja financijskih i materijalnih
sredstava za provedbu aktivnosti tijekom 2020. godine bili su prihodi od prodaje usluga, prihodi
od donacija iz drzavnog proracuna, trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba za EU projekte.
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AKTIVNOSTI | PROJEKTI THEKOM 2020. GODINE

U 2020. godine IRTR je svoje ciljeve ostvario djelovanjem kroz projekte financirane iz
Europskog socijalnog fonda, provedbom usluga za dionike u podrucju trziSta rada,
obrazovanja i razvoja socijalnih politika. Tijekom 2020. godine, stru¢njaci IRTR-a su provodili
15 projekata financiranih iz Europskog socijalnog fonda. Tijekom 2020. potpisani su novi
projekti te su zapoceli sa provedbom:

- Nova perspektiva za beskuénistvo — projekt financiran iz Europskog socijalnog fonda,
u okviru poziva Tematske mreze za druStveno-ekonomski razvoj te promicanje
socijalnog dijaloga u kontekstu unapredivanja uvjeta rada. Projekt je pocCeo s
provedbom 28.10.2020 i traje do 28.10.2023. godine. Nositelj projekta je Hrvatska
mreza za beskuénike, a partneri na projektu su Udruga Most, Rehabilitacijski centar
za stres i traumu, Hrvatska mreza protiv siromastva, Udruga za beskucnike i
socijalno ugrozene osobe, Hrvatska udruga socijalnih radnika, CERANEO - Centar za
razvoj neprofitnih organizacija. Institut za razvoj trziSta rada, Pravni fakultet
SveuciliSta u Zagrebu i Institut drusStvenih znanosti Ivo Pilar. Tijekom 2020. godine
zapocelo se s aktivnostima usmjerenima na ukljuCivanje novih organizacija u
Hrvatsku mrezu za beskuénike, definiranje pristupa u 7 podrudja/tema na koja ¢e se
mreza posebno usmijeriti i izradu adresara relevantnih organizacija. Odradene su
pocCetne aktivnosti projekta te je IRTR radio na uspostavljanju procedure usmjerene
na komunikaciju te administrativno i financijsko pracenje projektnih aktivnosti.
Aktivnosti projekta se nastavljaju i u 2021. godini.

- Projekti financirani iz Europskog socijalnog fonda, poziva ,Pridruzi se — Aktivni u
mirovini!“ Jacanje sposobnosti organizacija civilnog druStva za unapredenje mogucnosti
aktivnog sudjelovanja i socijalne uklju¢enosti umirovljenika: SENIOR AKTIV - Program
poticanja aktivnog starenja na podrucju Grada Zagreba (nositelj: Matica umirovljenika
Hrvatske, partneri: Grad Zagreb i Institut za razvoj trziSta radakao i SENIOR PROGRAM-
Poticanje aktivnog starenja u opcini Klin¢a Sela (nositelj: Opéinska udruga umirovljenika
Klin¢a Selo, partneri: Opéina Klinéa Sela i Institut za razvoj trziSta rada). Projekti su
poceli s provedbom 1.6.2020. i traju do 1.6.2022. godine. IRTR struc¢njaci su tijekom
2020. godine radili na aktivhostima s umirovljenicima i istrazivackim aktivhostima te su
pruzali podr§ku u administrativnom upravljanju projektima. Aktivnosti projekata se
nastavljajuiu 2021.

- Projekti financirani iz Europskog socijalnog fonda, poziva Prostori sudjelovanja - razvoj
programa revitalizacije prostora u javhom vlasniStvu kroz partnerstvo OCD-a i lokalne
zajednice — ucinkoviti ljudski potencijali: DruStveni centar Zdencina (nositelj: Udruga
ZDENCINA 1562, partneri: EDUKA- Centar lokalnog razvoja, Institut za razvoj trzita rada
i Opc¢ina Klin¢a Sela) i DruStveni centar PreCko (nositelj: Matica umirovljenika Hrvatske,
partneri: Hrvatski zbor fizioterapeuta i Institut za razvoj trziSta rada). Projekti su poceli s
provedbom 29.5.2020. i traju do 29.5.2022. godine. Cilj projekta Drustveni centar
Precko je pokrenuti program koji ¢e po principima razvoja vodenim zajednicom povecati
kapacitete ukljuCenih organizacija civilnog drustva i kvalitetu Zivota starijih osoba,
umirovljenika, nezaposlenih te djece i mladih Grada Zagreba s naglaskom na zapadni
dio grada. Tijekom 2020. godine obavljena je adaptacija prostora i nabavljena oprema
te se zapocelo s provedbom aktivnosti za sve zainteresirane u lokalnoj zajednici s
naglaskom na djecu i mlade te starije osobe. Cilj projekta DruStveni centar Zdencina je
povedati kvalitetu Zzivota lokalnog stanovniStva i kapacitete lokalnih organizacija
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unaprjedenjem postojecih, razvojem novih programa organizacija civilnog drusStva te
pokretanjem DruStvenog centra Zdencina u javhom prostoru opc¢ine Klin¢a Sela po
principima razvoja vodenim zajednicom. U 2020. godini. zavrSena je adaptacija zgrade
Drustvenog centra i zapocCeto je s provedbom aktivnosti u sklopu edukativno-kulturnih
programa za djecu, mlade i odrasle. Aktivhosti projekata se nastavljaju i u 2021. godini.

Ucenje kroz rad i sustav upravljanja studentskim iskustvom na Filozofskom fakultetu u
Zagrebu - Strucne prakse FFZG - projekt financiran iz Europskog socijalnog fonda, poziv
Razvoj, unapredenje i provedba stru¢ne prakse u visokom obrazovanju. Projekt je poCeo
9.3.2020. i traje do 9.3.2023. Nositelj projekta je Filozofski fakultet SveudiliSta u
Zagrebu, a partner je Institut za razvoj trziSta rada. Ciljevi projekta: 1. Ojacati kapacitet i
unaprijediti rad studentskih sluzbi za potporu i u¢enje kroz rad, 2. Osigurati kvalitetniju
studentsku praksu za studente nastavni¢kih smjerova te povecati broj studenata
nenastavniCkih smjerova koji su sudjelovali u stru¢noj praksi i u¢enju kroz rad., 3.
Povecati broj obaveznih i izbornih kolegija koji ukljucuju razliCite oblike u¢enja kroz rad
te educirati nastavnike o metodama provedbe i evaluacije ishoda koji se stje¢u u¢enjem
kroz rad. IRTR je uklju¢en u aktivnosti razvoja pristupa suradnje s poslodavcima i razvoja
kompetencija mentora, razvoj usluga nove studentske sluzbe, prvenstveno za
usmjeravanje studenata na trziSte rada te daje stru¢ni doprinos definiranju sadrzaja
novih modela provedbe ucenja kroz rad. Aktivnosti projekta se nastavljaju i u 2021.
godini.

PodrSka po mijeri korisnika - projekt financiran iz Europskog socijalnog fonda, poziv
Sirenje mreZe socijalnih usluga u zajednici — FAZA1. Projekt je pocCeo 1.7.2020. i traje do
31.3.2022. Nositelj projekta je Dom za odrasle osobe Vila Maria, a partneri na projektu
su Institut za razvoj trziSta rada, Dom za odrasle osobe Motovun, Dom za odrasle osobe
Lobor-grad, Dom za odrasle osobe Ljeskovica i Udruga Vrapcici.
Cilj projekta je povecéanje kvalitete zivota osoba s mentalnim oSteéenjima kroz pruzanje
usluga podrSke i savjetovanja te osnazivanje Clanova njihovih obitelji za kvalitetnu
podr§ku u svakodnevnom funkcioniranju i maksimalnom koriStenju potencijala na
podrudju Istarske, Brodsko-posavske, PozeSko-slavonske i Krapinsko-zagorske
Zupanije. Takoder, cilj je i povecati kvalitetu socijalnih usluga kroz jacanje struc¢nih
kompetencija djelatnika koji rade s osobama s mentalnim oSteéenjima i njihovim
obiteljima. Tijekom 2020. godine zapocelo se s aktivhostima kojima se doprinosi
povec¢anju kvalitete zivota osoba s mentalnim oSteéenjima kroz pruzanje usluga
podrSke i savjetovanja te osnaZivanje ¢lanova njihovih obitelji za kvalitetnu podrsku u
svakodnevnom funkcioniranju i maksimalnom koriStenju potencijala. Stru¢njaci IRTR
pruzali su podrSku u organizaciji aktivnosti i administrativnom upravljanju projektom.
Aktivnosti projekta se nastavljaju i u 2021. godini.
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Osim novo potpisanih projekata, nastavljeno je s provedbom projekata:

- Regionalni centar kompetentnosti Faust — strojarstvo — projekt financiran iz Europskog
socijalnog fonda. Tijekom 2020. godine naglasak je bio na razvoju karijernog centra u
sklopu RCK, pruzanju podrSke djelatnicima centra i Skole te razvoju organizacijske
strukture RCK. Aktivnosti projekta se nastavljaju i u 2021. godini.

- Istarska mreza znanja - projekt financiran iz Europskog socijalnog fonda. Projekt je
zavrsSio 15.1.2020 te su ostvareni svi ciljevi projekta. Projektom se povecala zaposljivost
i konkuretnost na trziStu rada 42 nezaposlene osobe kroz pohadanje obrazovnih
programa i sudjelovanje u Klubovima za zaposSljavanje u tri grada (Pula, Labin, Umag)
kroz koje im je pruzena podrska u pripremi za trziSte rada te podrska u vidu informiranja
o alatima za ukljuCivanje na trziSte rada i mentoriranja. Tijekom projekta aktivho se
radilo s nezaposlenima, ali su i umrezene partnerske organizacije te se doprinijelo
kvalitetnijem funkcioniranju lokalnog trziSta rada.

- P-S-l1 Podrska Studenata u integraciji marginaliziranih skupina na trziSte rada — projekt
financiran iz Europskog socijalnog fonda. Projekt je zavrSio 26.3.2020. godine te su
ostvareni svi ciljevi projekta. Projektom su razvijeni i provedeni programi drustveno
korisnog u¢enja (DKU) na Filozofskom fakultetu u Zagrebu te je studentima omogucéeno
stjecanje prakti¢nog iskustva iz struke uz istovremeno ostvarivanje koristi za Siru
drustvenu zajednicu. Profesori su educirani za uvodenje i provedbu DKU-a, dok su
studenti educirani o principima druStveno korisnog uCenja i metodama podrSke
zapoSljavanju marginaliziranih skupina te su uklju¢eni u provedbu drusStveno korisnog
ucenja u zajednici.

- JobCollege SAVA - projekt financiran iz Europskog socijalnog fonda. Projekt je zavrSio
13.1.2020. godine. Glavni cilj projekta bio je doprinijeti rjeSavanju problema
nezaposlenosti mladih osoba, Zena i dugotrajno nezaposlenih osoba na podrucju LAG-a
SAVA. U sklopu projekta, u suradnji civilnog i gospodarskog sektora provodili su se
Klubovi za zapoSljavanje, organizirala obrazovanja s posebnim naglaskom na deficitarna
obrtniCka zanimanja te radilo na uspostavi suradnje s lokalnim poslodavcima.
Provedene aktivnosti/rezultati projekta: Analiza ponude i potraznje poslova na lokalnom
i regionalnom trziStu rada (LAG SAVA, Zagrebacka i Karlovacka Zupanija te Grad Zagreb,
Provedba individualnog karijernog usmjeravanja za 60 nezaposlenih osoba s podrucja
LAG-a SAVA, Provedba usavrSavanja ili osposobljavanja za 60 nezaposlenih osoba s
podrudja LAG-a SAVA s naglaskom na deficitarna zanimanja, Uspostavljena mreza 15
poslodavaca kod kojih ée 60 nezaposlenih koji sudjeluju u projektu provesti stru¢nu
praksu, Opremanje i provedba 16 Mobilnih klubova za zaposSljavanje te opremanje 8
Kutaka za zaposSljavanje, Provedba edukativhog programa “OsnaZzivanje, motiviranje i
aktiviranje Zena za organiziranje lokalne zajednice i zapoSljavanje, Provedba Mini
klubova za zapoSljavanje u srednjim Skolama te provedba karijernog usmjeravanja u
osnovnim Skolama s podrucja LAG-a SAVA. Projekt je dizajniran na nacin da svaki
partner iz pojedinog sektora doprinese ostvarenju cilja projekta svojim znanjima i
iskustvom, ali u medusobnoj i otvorenoj suradnji. Tijekom provedbe projektnih
aktivnosti, poticalo se aktivno sudjelovanje nezaposlenih u osmiSljavanju konkretne
provedbe klubova za zapoS$ljavanje te S§to veéeg stupnja samostalnosti u odlu¢ivanju a
time poticati participativhu demokraciju.

- ZgAktiv - znanjem i partnerstvom do posla — projekt financiran iz Europskog socijalnog
fonda. Projekt je zavrSio u studenom 2020. godine. Cilj projekta bio je povecanje
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provodenja mjera Strategije razvoja ljudskih potencijala Grada Zagreba (SRLIP) te
unapredenja funkcioniranja LPZ-a Grada Zagreba. Osnovne ciljne skupine projekta
ukljuuju nezaposlene mlade (15-29 godina) i osobe iznad 50 godina starosti te
zaposlenike institucija Clanica LPZ-a Grada Zagreba. Rezultati projekta: 100 pripadnika
mladih (15 - 29 godina) i osoba starijih od 50 godina sudjelovalo u projektnim
aktivnostima koje ukljucuju individualne procjene i karijerna savjetovanja, klubove za
zaposljavanje, socijalno mentorstvo, programe osposobljavanja/usavrSavanja te Start-
up akademiju, razvijen prijedlog Strategije razvoja ljudskih potencijala Grada Zagreba za
period nakon 2020. godine, 50 zaposlenika Clanica LPZ-a Grada Zagreba u sklopu
projekta zavrSilo edukativnhe programe sa svrhom jacanja ljudskih kapaciteta LPZ-a
Grada Zagreba, provedena 3 ciklusa PIIP Foruma koji predstavljaju inovativni model za
podrsku razvoju kvalitetnih razvojnih projekata s naglaskom na projekte iz podrucja
razvoja ljudskih potencijala i lokalnog trziSta rada, provedena 2 kruga Zagrebackih
razgovora o temama vezanim za probleme, analizu i moguée mjere za unapredenje
trziSta rada u Zagrebu te svrhom podizanja vidljivosti i prepoznatljivosti LPZ-a Grada
Zagreba.

ProAktivno - profesionalna aktivacija za zapoS$ljavanje — projekt financiran iz Europskog
socijalnog fonda. Projekt je zavrSio 13.5.2020. godine. Projektom se doprinijelo
povecéanju zapoSljivosti nezaposlenih mladih osoba, posebice osoba s invaliditetom i
NEET skupine (mladi koji nisu zaposleni, niti su u sustavu obrazovanja i
osposobljavanja). Aktivhosti su bile usmjerene na ispunjavanje navedenog cilja, a
ukljucivale su teorijsko i praktiCno obrazovanje za trazena zanimanja i kompetencije
definirane potrebama velikih poslodavaca na podru¢ju Grada Zagreba. Rezultati
projekta: provedena analiza potreba poslodavaca na temelju koje ¢e se predloziti model
razvoja kompetencija i novih zvanja, proveden selekcijski postupak individualno
karijerno savjetovanje za 50 nezaposlenih osoba s podrucja Grada Zagreba, provedeno
usavrSavanje ili osposobljavanje za 50 nezaposlenih osoba s podrucja Grada Zagreba ,
razvoj i provedba programa Virtualna radionica za osobe s invaliditetom te priprema
osoba s invaliditetom za ulazak u radnu okolinu, provedena stru¢na praksa uz podrSku
mentora kod poslodavaca.

m-Aktiv - mentorstvom i aktivacijom do integracije — projekt financiran iz Europskog
socijalnog fonda. Projekt je zavrSio 12.6.2020. godine. Cilj projekta bio je doprinijeti
ublazavanju negativnih posljedica nezaposlenosti i socijalne isklju¢enosti korisnika
zajamcene minimalne naknade (ZMN) na podruéju VirovitiCko-podravske, Brodsko-
posavske, SisaCko-moslavacke, Vukovarsko-srijemske, OsjeCko-baranjske i
Bjelovarsko-bilogorske Zupanije. Ciljana skupina projekta bili su nezaposleni korisnici
zajamcene minimalne naknade te strucnjaci koji s provodili socijalno mentorstvo.
Rezultati projekta: ojacana stru¢na znanja nezaposlenih korisnika zajamcene
minimalne naknade osiguravanjem stjecanja novih i konkurentnijih kvalifikacija u skladu
s potrebama poslodavaca i modernih radnih mjesta, osnazene te razvijene meke i
transverzalne vjeStine nezaposlenih korisnika zajam€ene minimalne naknade
uklju¢ivanjem u posebno dizajniran program osnazivanja i podrSku kroz socijalno
mentorstvo u lokalnoj zajednici, ojacani kapaciteti stru€njaka u svrhu uspostave
neformalne mreZze te pruzanje usluga socijalnog mentorstva za unaprjedenje
zaposljivosti i socijalnog uklju€ivanja korisnika zajamcéene minimalne naknade na
podrudju Zupanija obuhvaéenih projektom
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- Edukacije u Turizmu za Mene (EduTuriZaM) - projekt financiran iz Europskog socijalnog
fonda. Projekt je zavrSio 10.4.2020. godine. Projektom se doprinijelo poboljSanju
obrazovnog sustava u RH u sektoru turizma i ugostiteljstva te je osnazena suradnja
poslodavaca i obrazovnih ustanova. U projekt EduTuriZaM uklju¢eno je 40 nezaposlenih
osoba te 15 mentora i predavaca organizacija partnera. Provedena su istrazivanja
potreba poslodavaca u segmentu potrebnih kompetencija radnika u turizmu i
ugostiteljstvu. Temeljem rezultata istrazivanja, kroz projekt su se unaprijedila i
verificirala dva postoje¢a obrazovna programa (kuhar i barmen) te je razvijen novi
inovativni program za senior animatora. 40 nezaposlenih osoba dobilo je priliku
sudjelovati u navedenim obrazovnim programima. Ciljane skupine projekta bili su su
mladi do 25 godina te osobe starije od 54 godine. Drugu ciljanu skupinu cinilo je 15
predavaca i mentora partnera koji su osnazili pedagoske i andragoske kompetencije.

Dodatno, zapoceta je provedba usluga individualnog/grupnog savjetovanja te podrske
voditeljici projekta i provoditeljima u sklopu projekta Razvoj i Sirenje usluga za beskucnike -
RUB. Aktivnosti se nastavljaju i u 2021. godini.



